
 

 
【敬請發佈】 

非典型肺炎無阻愛心發放 
新創建集團「一人一電」關懷獨居長者 

 

【二零零三年五月十六日 ―― 香港訊】過去兩個多月，非典型肺炎雖然對本港造成了沉重的打

擊，但同時亦喚起社群彼此關懷之情。新創建集團有限公司（新創建集團）旗下「新創建愛心聯

盟」的 40 多名義工，參與了由「義務工作發展局」及香港電台「開心日報」發起的「一人一電」

支援行動，於 5 月 15 日至 6 月 15 日期間，定期致電獨居長者，了解他們的健康狀況，以熱誠和

愛心消除他們對疫情的恐慌。 

日前，「新創建愛心聯盟」的義工出席過「義務工作發展局」的簡介會後，掌握了和長者溝通的技

巧，便懷著興奮的心情開展「一人一電」行動（圖片 1）。每名義工每星期至少抽出一天，於早上

九時至晚上八時期間，親自致電三名或以上的獨居長者，詢問他們的健康狀況，並提醒他們注意

個人及家居衞生，多休息並做適量運動；當遇上長者提出關於非典型肺炎的問題時，義工會悉心

講解或作出轉介。 

新創建集團的企業傳訊部經理張一心小姐自「新創建愛心聯盟」成立以來，已積極籌劃和參與過

近四十項義務工作，對以電話形式關懷長者卻不敢掉以輕心：「初時十分擔心長者會抗拒隔著聽筒

與陌生人談話，但我們憑著熱誠，讓他們知道義工來電是出於關心，漸漸地，無論是有關非典的

疑問或是日常瑣事，他們都樂於與我們傾談。」另一位參與的義工也表示： 「以往除了工作，很

少理會社會上發生的事情；「沙士」疫症卻令我們警覺到要多些關心別人，今次透過『一人一電』

行動，我們以簡單的問候化為一股暖流滲入不少獨居長者的內心。」 

較早前，新創建集團為推崇前線醫護人員捨己忘我的專業精神，動員了旗下員工繪製「手牽手  心
連心」心意咭，這些心意咭已分批張貼在東區尤德夫人那打素醫院員工餐廳的壁報上（圖片 2），
把凝聚所得的關懷力量向這班救護英雄發放。 

自非典型肺炎的爆發以來，新創建集團曾以不同的渠道和方法，幫助有需要的人士；除了上述的

「一人一電」支援行動及心意咭外，新創建集團更組織「新創建愛心聯盟」20 多名義工，在四月

份包裝「防炎消毒包」，送予本港十萬名有需要的長者。新創建集團將繼續積極推動和參與各項義

務工作，實踐企業公民的責任發揚互相幫助的精神。 

― 完 ― 

香港中環皇后大道中 18 號新世界大廈第 2 期 17 樓 17/F New World Tower 2, 18 Queen’s Road Central, Hong Kong 

電話 Tel: (852) 2131 0600 傳真 Fax: (852) 2131 0611  網址 Website: www.nwsh.com.hk 

 Facilities Management 設施管理   Contracting 建築機電   Transport 交通運輸   Infrastructure 基建   Ports 港口 

第一頁，共三頁 



 
 

此新聞資料可於新創建集團有限公司網頁下載；公司網址：www.nwsh.com.hk  

 

新創建集團有限公司 

新創建集團有限公司（「新創建集團」；股票編號：0659）乃新世界發展有限公司（股票編號：0017）
之服務業旗艦公司，業務遍及香港、澳門及中國內地，公司業務主要由三大部門構成，計有﹕服

務業，包括設施管理(富城物業管理、大眾安全警衞和香港會議展覽中心之營運管理)、建築機電(協
興建築和新創機電)、交通運輸(新巴和新渡輪)、金融保險及環境工程；傳統基建的投資項目則涵

蓋電力、收費道路、食水及污水處理、橋樑和隧道；以及港口，包括貨櫃及貨物裝卸、倉庫儲存

和提供物流運輸網絡。 

 

「新創建愛心聯盟」 

「新創建愛心聯盟」於 2001 年 11 月正式成立，為新創建集團的企業義工隊伍，成員全部來自旗

下多家不同領域的公司，現時義工數目超過 300 人。自組成以來，「新創建愛心聯盟」的義工曾參

與多項不同形式和種類的義務工作，累積服務時數逾 3,000 小時，並於 2002 年年中榮獲社會福利

署頒發「義務工作嘉許金狀」，表揚其成立不足兩個月，義務服務社會時數高逾 1,000 小時，成為

2001 年度成立時間最短而獲得嘉許的企業義工隊伍。 

 

如欲查詢詳情，請聯絡： 
新創建集團有限公司 
張一心小姐 
企業傳訊經理 
電話：  2131 6251 
傳呼：  7302 3499 
電郵：  mariacheung@nwsh.com.hk  
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圖片 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖片 2 
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